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Uittreksel uit het register van de beraadslagingen van de zoneraad

Datum

Zoneraad zitting van vrijdag, 23 december 2022 om 13u30

Aanwezig

Dhr. Wim Dries

Dhr. Marco Goossens
Dhr. Joris Gaens

Dhr. Marino Keulen
Dhr. Werner Raskin
Dhr. Tom Seurs

Mevr. Sofie Vandeweerd
Dhr. Raf Terwingen
Dhr. Mark Vos

Wim Rutten

Maj. Dominic Knapen
Dhr. Christophe Bodvin

Verontschuldigd

Bruno Steegen

Mevr. Ann Schrijvers
Dhr. Johan Tollenaere
Dhr. Alain Yzermans
Helen Rondelez

Burgemeester Genk - voorzitter zonecollege
Burgemeester Qudsbergen
Burgemeester Voeren
Burgemeester Lanaken
Burgemeester Hoeselt
Burgemeester As
Burgemeester Dilsen-Stokkem
Burgemeester Maasmechelen
Burgemeester Riemst
Burgemeester Kinrooi
Zonecommandant
Zonesecretaris

Burgemeester Bilzen

Burgemeester Zutendaal
Burgemeester Maaseik
Burgemeester Houthalen-Helchteren
Bijzonder rekenplichtige

Voorwerp

Retributiereglement - wijziging

Beslissing

Goedkeuring met eenparigheid van stemmen.

Juridisch kader

DE ZONERAAD:

- Wet van 8 juli 1964 betreffende de dringende geneeskundige hulpverlening, zoals gewijzigd;

- Wet van 15 mei 2007 betreffende de civiele veiligheid, zoals gewijzigd, in het bijzonder:
o artikel 178 van de wet van 15 mei 2007 betreffende de civiele veiligheid.

- Koninklijk Besluit van 25 april 2007 tot vaststelling van de opdrachten van de hulpdiensten die kunnen
verhaald worden en diegene die gratis zijn, zoals gewijzigd;
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- Koninklijk Besluit van 28 november 2018 betreffende de facturatie naar aanleiding van een tussenkomst
dringende geneeskundige hulpverlening door een ambulancedienst;

- Besluit zoneraad van 31 januari 2019 tot vaststelling van de retributies voor sommige tussenkomsten van
de brandweerzone ten laste van natuurlijke of rechtspersonen;

- Besluit zoneraad van 29 maart 2019 tot vaststelling van de retributies voor sommige tussenkomsten van de
brandweerzone ten laste van natuurlijke of rechtspersonen;

- Besluit zoneraad van 27 november 2020 tot vaststelling van de procedure tot invordering van
geprotesteerde facturen.

Feitelijke context en motivering

Conform artikel 178 W. Civiele Veiligheid worden de kosten van de hulpverleningszone veroorzaakt tijdens
interventies buiten de opdrachten bedoeld in artikel 11 W. Civiele veiligheid verhaald ten laste van de begunstigde
van de interventie.

Het K.B. van 25 april 2007 geeft uitvoering aan voormelde bepaling en stelt dat de hulpverleningszone een lijst
dient op te stellen met het tarief van de opdrachten waarvan de kosten verhaald worden op de begunstigden.
Deze begunstigde betreft de fysieke of rechtspersoon in wiens belang de interventie uitgevoerd wordt.

De prestaties die de brandweer uitvoert, genereren aanzienlijke uitgaven in hoofde van de hulpverleningszone.
Dit reglement stelt in navolging van het K.B. van 25 april 2007 de lijst vast van de opdrachten waarvan de kosten
verhaald worden op de begunstigde van de interventie.

Het vervangt de reglementen die door de zoneraad werden goedgekeurd op 31 januari 2019 en 29 maart 2019
alsook de procedure tot invordering van geprotesteerde facturen zoals goedgekeurd door de zoneraad op 27
november 2020 en treedt in werking op 1 maart 2023 zodat softwarematig de nodige aanpassingen doorgevoerd
kunnen worden.

Besluit

Artikel 1 — Algemeen

Brandweerzone Oost-Limburg vestigt per 1 maart 2023 een retributie op prestaties omschreven in
navolgende bepalingen, uitgevoerd door haar diensten.

De retributie is principieel verschuldigd door de natuurlijke of rechtspersoon, de openbare of privé-
onderneming, de openbare dienst, de nationale, provinciale, regionale of gemeentelijke overheid ten
gunste van wie de tussenkomst van de brandweer heeft plaatsgevonden behoudens de uitzonderingen
omschreven in huidig reglement.

Daarnaast is de retributie verschuldigd onverminderd eventuele andere heffingen dan wel
administratiefrechtelijke of strafrechtelijke geldboeten.
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Hoofdstuk 1 — Bijzondere opdrachten uitgevoerd door de brandweer

Artikel 2 — Lijst van interventies

De retributie voor bijzondere opdrachten uitgevoerd door de brandweer wordt vastgesteld als volgt:
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Optreden van de brandweer bij kwaadwillige en/of misleidende oproepen (valse oproepen):

Een forfaitaire interventiekost van € 80,00 per uur, ongeacht de graad en functie van het ingezette
personeelslid en inclusief het benodigde interventievoertuig met toebehorend verbruiksgoederen zoals olie
en brandstof.

Personeel Bedrag

Lager kader € 80,00
Midden kader € 80,00
Hoger Kader + A-niveau € 80,00

De uurvergoeding wordt verhoogd met 25% voor interventies tijdens de nacht (tussen 22u en 6u) en met 50
% voor interventies op zaterdagen, zondagen en feestdagen.

Optreden van de brandweer bij het moedwillig aansteken van vuurhaarden (brandstichting,
afvalbranden,...):

Een forfaitaire interventiekost van € 500,00 ten laste van de brandstichter voor zover het een illegale
afvalbrand betreft die beperkt blijft tot de afvalmaterialen zelf en waarvan de duur van de bluswerken niet
meer dan 2u bedraagt. Het verbranden van tuinafval (snoeihout, ...) wordt eveneens als dergelijke illegale
afvalverbranding gekwalificeerd voor zover deze niet toegestaan is aan de betrokkene in het kader van de op
hem/haar geldende milieureglementering. De retributie is verschuldigd indien de brandweer ter plaatse komt
ook al doet de brandstichter in afwachting van de brandweer het nodige voor het doven van de vuurhaard.

Indien het een uitgebreide brand betreft ten gevolge van brandstichting of escalatie van een illegale
afvalverbranding en het bevoegde parket overgaat tot vervolging van de dader, is de brandstichter een
forfaitaire interventiekost van € 80,00 per uur verschuldigd, ongeacht de graad en functie van het ingezette
personeelslid en inclusief het benodigde interventievoertuig met toebehorend verbruiksgoederen zoals olie
en brandstof. De zone zal zich desgevallend burgerlijke partij stellen.

Personeel Bedrag

Lager kader € 80,00
Midden kader € 80,00
Hoger Kader + A-niveau € 80,00
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De uurvergoeding wordt verhoogd met 25% voor interventies tijdens de nacht (tussen 22u en 6u) en met 50
% voor interventies op zaterdagen, zondagen en feestdagen.

Optreden van de brandweer voor een herhaald loos brandalarm veroorzaakt door een automatisch
brandmeldsysteem:

Het eerste loos brandalarm op een interventie-adres zal niet aangerekend worden. Vanaf een tweede loos
brandalarm op eenzelfde interventie-adres binnen een termijn van 12 maanden na een eerste tussenkomst
is een forfaitaire interventiekost van € 200,00 verschuldigd.

Indien er binnen een termijn twaalf maanden na de tweede tussenkomst opnieuw één of meerdere
tussenkomsten van de brandweer nodig zijn omwille van een loos brandalarm veroorzaakt door een

automatisch brandmeldsysteem, zijn volgende tarieven van toepassing:

- Derde tussenkomst: € 350,00
- Vanaf vierde tussenkomst: €500,00

Indien het alarm voorafgaand aan het vertrek van de voertuigen afgemeld wordt, is er geen retributie
verschuldigd.
Het stilleggen van een inbraakalarm of andere sirenes:

Een forfaitaire interventiekost van € 150,00.

Het bestrijden van wateroverlast:
Dit omvat:

- het leegpompen van ondergelopen kelders, putten, riolen of andere constructies wanneer de
wateroverlast te wijten is aan een leidingbreuk na de teller of ontstaan is door toedoen van de bewoner;

- het bestrijden van wateroverlast in lek geworden scheepvaartuigen;

- het bestrijden van andere wateroverlast niet veroorzaakt door weerfenomenen.

Indien de wateroverlast ontstaan is ten gevolge van uitzonderlijke weersomstandigheden is er geen retributie
verschuldigd.

De forfaitaire interventiekost bedraagt € 80,00 per uur, ongeacht de graad en functie van het ingezette
personeelslid en inclusief het benodigde interventievoertuig met toebehorend verbruiksgoederen zoals olie
en brandstof.
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Personeel Bedrag

Lager kader € 80,00
Midden kader € 80,00
Hoger Kader + A-niveau € 80,00

De uurvergoeding wordt verhoogd met 25% voor interventies tijdens de nacht (tussen 22u en 6u) en met 50
% voor interventies op zaterdagen, zondagen en feestdagen.

6° De bestrijding van KWS — vervuiling, vrijmaken van de openbare weg of openbaar domein en bescherming
van het milieu ten gevolge van het vrijkomen van gevaarlijke stoffen:

De retributie wordt aangerekend aan de exploitant die de schade of de onmiddellijke dreiging van de schade
heeft veroorzaakt of op de eigenaar van de gewraakte producten.

In het geval de vervuiling of het vrijmaken van de openbare weg te wijten is aan een verkeersongeval met
geknelden, is er geen retributie verschuldigd.

De retributie wordt vastgesteld als volgt:
- De forfaitaire interventiekost bedraagt € 80,00 per uur, ongeacht de graad en functie van het ingezette

personeelslid en inclusief het benodigde interventievoertuig met toebehorende verbruiksgoederen zoals
olie en brandstof.

Personeel Bedrag

Lager kader € 80,00
Midden kader € 80,00
Hoger Kader + A-niveau € 80,00

De uurvergoeding wordt verhoogd met 25% voor interventies tijdens de nacht (tussen 22u en 6u) en met
50 % voor interventies op zaterdagen, zondagen en feestdagen.

- €30,00 per zak absorptiekorrels

- €40,00 per zeeppatroon

- €10,00 per liter detergent

- €150,00 voor een olie-absorberende dam

- Neutraliserend product te gebruiken op wateroppervlakten:

o €20,00 per zak OEL EC 82 Granulaat (zak 401 / 10 kg)
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o €10,00 per liter Bio Qil Spill remover

- Aankoopprijs van gespecialiseerde materialen (vbn. chemische handschoenen, chemiepak, chemische
laarzen, ...)

Bij de interventies ter bestrijding van vervuiling, van het vrijkomen van gevaarlijke producten en van
milieuschade worden de ramingskosten, de administratieve, juridische en handhavingkosten, kosten voor het
verzamelen van gegevens en andere algemene kosten en kosten in verband met monitoring en toezicht
bijkomend in rekening gebracht ten aanzien van de eigenaar van de producten of ten aanzien van de
exploitant. Voor deze kosten wordt per interventie van deze aard een forfait aangerekend van 12,5% van de
werkelijke kosten van de interventie.
7° Het vangen van gedomesticeerde dieren, boerderij- of parkdieren die gevlucht of verdwaald zijn:
Een forfaitaire interventiekost van € 100,00 ten laste van de eigenaar van de dieren.
8° Het onschadelijk maken of vernietigen van wespen- of hoornaarsnesten of het neutraliseren van
bijenzwermen en —nesten:
Een forfaitaire interventiekost van € 33,06 (excl. BTW) per wespen-, hoornaars- of bijennest.
Indien eenzelfde nest na een eerste verdelgingspoging niet vernietigd is, zal de hulpverleningszone gratis een
tweede verdelgingspoging uitvoeren indien de begunstigde van de interventie hier binnen een termijn van 14
dagen na de eerste verdelgingspoging melding van maakt.
Er wordt voor deze retributie vrijstelling verleend aan jeugdbewegingen en onderwijsinstellingen erkend door
de Vlaamse Overheid.

9° Het openen van deuren op verzoek van de eigenaar of bewoner (i.g.v. een niet-dringende interventie):

Een forfaitaire interventiekost van € 100,00. Indien er door de hulpverleningszone een nieuw slot geplaatst
moet worden, is de begunstigde een bijkomend forfaitair bedrag van € 50,00/slot verschuldigd.

Het openen van een deur op vraag van de politiediensten in het kader van een politioneel onderzoek vormen
gerechtskosten waarvan melding gemaakt zal worden bij de gerechtelijke diensten.

10° Het voorzien van signalisatie:
Een forfaitaire interventiekost van € 200,00.

De retributie is enkel verschuldigd mits tussenkomst van de signalisatiewagen op vraag van een andere persoon
of een andere dienst dan de eigen hulpverleningszone. Er is geen retributie verschuldigd in geval van een
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tussenkomst van de signalisatiewagen bij een ongeval met geknelden.

11° Het uitvoeren van stut- en beschermingswerken:
Dit omvat:

- Het plaatsen van stutten en/of schoren in geval van instortingsgevaar;

- Het dichtleggen van daken;

- Hetwegnemen of vastzetten van een tv-antenne, dakgoot, schoorsteen, afsluiting, uithang- of reclamebord,
gevelstenen, of andere bouwmaterialen die op de openbare weg dreigen te vallen.

Indien de stut- en/of beschermingswerken noodzakelijk zijn ten gevolge van uitzonderlijke
weersomstandigheden is er geen retributie verschuldigd. De begunstigde kan zich enkel op deze vrijstelling
beroepen in het geval de melding via de noodcentrale of het online aangifteformulier van de zone gebeurde
binnen een termijn van 24u nadat de uitzonderlijke weersomstandigheden zich hebben voorgedaan.

De retributie wordt vastgesteld als volgt:
Een forfaitaire interventiekost van € 80,00 per uur, ongeacht de graad en functie van het ingezette

personeelslid en inclusief het benodigde interventievoertuig met toebehorend verbruiksgoederen zoals olie en
brandstof.

Personeel Bedrag

Lager kader € 80,00
Midden kader € 80,00
Hoger Kader + A-niveau € 80,00

De uurvergoeding wordt verhoogd met 25% voor interventies tijdens de nacht (tussen 22u en 6u) en met 50 %
voor interventies op zaterdagen, zondagen en feestdagen.

12° Het dicht maken van raam- of deuropeningen
Een forfaitaire interventiekost van € 80,00 per uur, ongeacht de graad en functie van het ingezette

personeelslid en inclusief het benodigde interventievoertuig met toebehorend verbruiksgoederen zoals olie
en brandstof.

Personeel Bedrag

Lager kader € 80,00
Midden kader € 80,00
Hoger Kader + A-niveau € 80,00

De uurvergoeding wordt verhoogd met 25% voor interventies tijdens de nacht (tussen 22u en 6u) en met 50
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% voor interventies op zaterdagen, zondagen en feestdagen.

Het dicht maken van een raam- of deuropening op vraag van de politiediensten in het kader van een
politioneel onderzoek (vb. na inval of arrestatie) vormen gerechtskosten waarvan melding gemaakt zal
worden bij de gerechtelijke diensten. Het dicht maken van een raam- of deuropening naar aanleiding van een
inbraak, op vraag van de politiediensten, wordt ten laste gelegd aan de begunstigde van de interventie.

13° Het leveren van (niet-drinkbaar) water:

Een forfaitair bedrag van € 150,00 per levering van max. 8 m3.

Het vullen van zwembaden, vijvers, ijspistes, waterputten e.d.m. is geen taak van de hulpverleningszone en

zal niet worden uitgevoerd.

14° Het bergen van voertuigen, voorwerpen of kadavers uit een kanaal of waterloop op aanvraag van een
andere dan een overheidsinstelling:

Een forfaitaire interventiekost van € 80,00 per uur, ongeacht de graad en functie van het ingezette
personeelslid en inclusief het benodigde interventievoertuig met toebehorend verbruiksgoederen zoals olie

en brandstof.

Personeel Bedrag

Lager kader € 80,00
Midden kader € 80,00
Hoger Kader + A-niveau € 80,00

De uurvergoeding wordt verhoogd met 25% voor interventies tijdens de nacht (tussen 22u en 6u) en met 50
% voor interventies op zaterdagen, zondagen en feestdagen.

15° Preventieve aanwezigheid waaronder het uitvoeren van brandwachten of andere bewakingsopdrachten:

Een forfaitaire kost van € 80,00 per uur, ongeacht de graad en functie van het ingezette personeelslid en
inclusief het benodigde interventievoertuig met toebehorend verbruiksgoederen zoals olie en brandstof.

Personeel Bedrag

Lager kader € 80,00
Midden kader € 80,00
Hoger Kader + A-niveau € 80,00

De uurvergoeding wordt verhoogd met 25% voor opdrachten tijdens de nacht (tussen 22u en 6u) en met 50
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% voor opdrachten op zaterdagen, zondagen en feestdagen.

De retributie voor de preventieve aanwezigheid is niet verschuldigd in het geval voldaan is aan één van de
volgende criteria:

e een preventieve aanwezigheid is wettelijk verplicht;
e een preventieve aanwezigheid wordt door de gemeentelijke veiligheidscel noodzakelijk geacht op basis

van een verhoogd veiligheidsrisico. Opdat de begunstigde zich op deze vrijstelling kan beroepen, dient
hij voorafgaand aan het evenement een beslissing van de gemeentelijke veiligheidscel aan de zone te

kunnen voorleggen.

16° Het gebruik van de oefenkelder van brandweerpost Genk:

Een forfaitair tarief van € 25,00 per cursist per uur.

17° Het ontlenen/verkopen van materialen:

Voor ontlenen van materialen door de hulpverleningszone worden volgende tarieven vastgesteld:

- Blustoestellen (enkel lenen): €10,00 / 24u
€ 20,00 /week

- Bouwstutten (lenen / verkoop): lenen: € 5,00 / 24u
verkopen: € 30,00 / stuk

- Persslangen (enkel lenen): €2,5/24u
- Lege zandzakken (enkel verkoop): €0,5 /stuk

18° Dringende geneeskundige hulpverlening

De tussenkomsten voor dringende medische hulp bestaande uit het vervoer met de ziekenwagen dienst 112
worden verhaald volgens het forfaitaire tarief zoals omschreven in het koninklijk besluit van 28 november

2018.

Artikel 3 —BTW
De tarieven van artikel 2 zijn exclusief BTW.

Voor de BTW-plichtige activiteiten wordt op de factuur het overeenstemmende BTW-percentage berekend.

Artikel 4 - Berekening uurtarieven
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De duur van de per uur getarifeerde prestatie is gelijk aan de tijd die verlopen is tussen het uur van vertrek uit
de brandweerkazerne en het uur van terugkeer in de kazerne.

ledere prestatie wordt minimum voor één uur aangerekend en elk begonnen uur wordt volledig aangerekend.

Artikel 5 - Interventies uitgevoerd door derden
De kosten, voortvloeiend uit de interventies die door derden uitgevoerd worden op vraag van Brandweerzone
Oost-Limburg, en die ten laste komen van Brandweerzone Oost-Limburg, worden verhaald ten laste van de

begunstigde(n) van de interventie indien deze kosten verhaald kunnen worden op grond van het K.B. 25 april 2007
tot vaststelling van de opdrachten van de hulpdiensten die kunnen verhaald worden en diegene die gratis zijn.

Artikel 6 — Andere vrijstellingen dan vermeld in artikel 3

Het zonecollege wordt gemachtigd om andere gemotiveerde vrijstellingen dan deze vermeld in artikel 3, te
verlenen.

Hoofdstuk 2 — Invorderingsprocedure

§1. Dringende geneeskundige hulpverlening

Artikel 7 — Dringende geneeskundige hulpverlening

De tussenkomsten voor dringende medische hulp bestaande uit het vervoer met de ziekenwagen dienst 112
worden verhaald volgens het forfaitaire tarief zoals omschreven het koninklijk besluit van 28 november 2018.

Bij niet-betaling binnen de geldende betalingstermijn is de begunstigde of zijn rechtsopvolger(s) gehouden tot
betaling van een bijkomende forfaitaire vergoeding ten bedrage van € 20,00.

§2. Brandweerinterventies

Artikel 8 — Betalingstermijn en aanvaarding van factuur

De retributie wordt geind bij factuur die betaalbaar is binnen een termijn van één maand te rekenen vanaf de
verzendingsdatum.

Een factuur die niet geprotesteerd is binnen de betalingstermijn van één maand, wordt geacht definitief te zijn
aanvaard. Een protest is slechts geldig mits het binnen voormelde termijn van één maand per aangetekende
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zending ter attentie van het zonecollege wordt overgemaakt aan de maatschappelijke zetel van Brandweerzone
Oost-Limburg (C-Mine 50, 3600 Genk).

Elk laattijdig protest is onontvankelijk. Een telefonisch protest of een protest per e-mail wordt niet aanvaard en is

onontvankelijk. In geval van een onontvankelijk protest wordt de procedure omschreven in artikel 9 en 10 van
onderhavig reglement onverwijld voortgezet.

Artikel 9 — Schriftelijke ingebrekestelling bij laattijdige betaling
§1. Bij niet-betaling van de factuur binnen de geldende betalingstermijn van één maand is de debiteur of zijn
rechtsopvolger(s) in elk geval gehouden tot betaling van een bijkomende forfaitaire vergoeding ten bedrage van

€20,00.

Hiertoe zal de debiteur of zijn rechtsopvolger(s) schriftelijk in gebreke gesteld worden door Brandweerzone Oost-
Limburg.

§2. Bij niet-betaling van de factuur binnen een termijn van 30 dagen na verzending van de ingebrekestelling
omschreven in §1, volgt een tweede aangetekende aanmaning aan de debiteur of zijn rechtsopvolger(s).

Artikel 10 - Invordering via de gerechtsdeurwaarder
Indien de debiteur of zijn rechtsopvolger(s) nalaten om binnen een termijn van 30 dagen na verzending van de
tweede aangetekende aanmaning over te gaan tot betaling, wordt het dossier voor verdere invordering

overgemaakt aan de gerechtsdeurwaarder.

Bij gebreke aan betaling ten aanzien van de gerechtsdeurwaarder binnen de door hem gestelde termijnen, zal
Brandweerzone Oost-Limburg overgaan tot gerechtelijke invordering.

De bijkomende kosten die gepaard gaan met een invordering via de gerechtsdeurwaarder dan wel met een
gerechtelijke invordering vallen integraal ten laste van de debiteur of zijn rechtsopvolger(s).

Artikel 11 — Procedure in geval van geldig factuurprotest

Indien de debiteur of zijn rechtsopvolger(s) conform artikel 8, 2% lid van huidig reglement een geldig
factuurprotest indient, zal de financiéle dienst het protest beoordelen en een advies ter goedkeuring voorleggen
aan de zonecommandant, bijzonder rekenplichtige en voorzitter zonecollege die samen kunnen beslissen tot:

1° Een (gedeeltelijke) aanvaarding van het protest.

In dergelijk geval zal (een gedeelte van) de factuur oninbaar verklaard worden door het zonecollege. Een
afschrift van deze beslissing wordt aan de debiteur of zijn rechtsopvolger(s) overgemaakt.
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2° Een afwijzing van het protest.

In dergelijk geval zal de debiteur of zijn rechtsopvolger(s) aangemaand worden om de factuur alsnog te
voldoen binnen een termijn van één maand.

Bij gebreke aan een betaling binnen deze termijn zal de zoneraad het zonecollege machtigen tot opstart
van een gerechtelijke invorderingsprocedure. Het zonecollege vertegenwoordigt de zone in het
rechtsgeding. Zij kan desgevallend een personeelslid of een advocaat machtigen om haar ter zitting te
vertegenwoordigen. De bijkomende kosten die gepaard gaan met de gerechtelijke invordering vallen
integraal ten laste van de debiteur of zijn rechtsopvolger(s).

Hoofdstuk 3 — Inwerkingtreding / overgangsbepalingen

Artikel 12 — Opheffing voorgaande retributie- en invorderingsreglementen

Het retributiereglement zoals vastgesteld bij besluit van de zoneraad van 31 januari 2019 en 29 maart 2019 wordt
opgeheven met ingang van 1 maart 2023.

Het besluit van de zoneraad van 27 november 2020 tot vaststelling van de procedure tot invordering van
geprotesteerde facturen wordt opgeheven met ingang van 1 maart 2023.

Artikel 13 — Inwerkingtreding

Huidig reglement treedt in werking op 1 maart 2023. De interventies uitgevoerd voor deze datum blijven
onderworpen aan het op hen toepasselijke retributiereglement alsook aan de op hen toepasselijke procedure tot
invordering van geprotesteerde facturen.
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